Ilu Polakéw korzysta z administracji elektronicznej?
http://ipsec.pl/informatyzacja/2010/ilu-polakow-korzysta-z-administracji-elektronicznej.html

Tlu uzytkownikéw w Polsce tak naprawde maja ustugi elektroniczne administracji publicznej? Albo
inaczej - jaki odsetek obywateli w ogéle ma szanse z nich skorzystac?

Ustawa o podpisie elektronicznym z 2001 roku byla promowana pod hastami ” wprowadzania w XXI
wiek” i mieli§my nawet ja href="http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/55,53600,3435116,,,,3435281.html” ; spektak
z elektronicznym podpisywaniem jej przez prezydenta Kwasniewskiego.

Jednak wplyw tej ustawy na liczbe obywateli mogacych komunikowaé sie z organami administracji
elektronicznie byl zerowy bo przez kolejne 4 lata rzad nie powiedzial urzedom jak elektroniczne
dokumenty przyjmowaé i przetwarzaé. Zrobiono to dopiero w 2005 roku za pomoca ustawy o
informatyzacji - jednak jesli popatrzymy na {faktyczne skutki to jej ocena musi byé negatywna.
Spowodowala ona oblozenie ok. 200 tys. firm danina na rzecz kilku prywatnych podmiotéw (ok.
50 mln zt rocznie) i miata doktadnie zerowy wplyw na dostepno$é e-administracji dla zwyklego
Kowalskiego.

W 2007 roku mieli$my ok. 15 tys. certyfikatéw kwalifikowanych i tyle oséb w calej populacji Polski
{moglo zgodnie z prawem (KPA) komunikowa¢ sie elektronicznie z urzedami. Od 2008 roku liczba
ta skokowo wzrosta do ok. 250 tys. jako rezultat przymusu administracyjnego dla ptatnikow ZUS.
Oczekiwana przez fanéw podpisu mityczna "masa krytyczna” zostala osiagnieta ale nadal zadna
prywatna osoba nie kupi certyfikatu kwalifikowanego zeby zlozy¢ roczna deklaracje podatkowa lub
zalatwié inne proste sprawy urzedowe. Zwyczajnie nie ma to sensu - i nigdy nie mialo.

Pewna zmiana jakosciowa byly e-Deklaracje (2009), ktére w ciagu dwéch tygodni umozliwity
wystanie dokumentéw elektronicznych osobom prywatnym w liczbie przekraczajacej zapewne cala
poprzednia dekade. W 2010 roku bylo to juz 2x wiecej. {Ale jesli popatrzymy na odsetek liczby
ludnosci Polski to nadal poruszamy sie na absolutnym marginesie.

Liczac bowiem tylko liczbe e-deklaracji skladanych przez osoby prywatne (ok. 150 tys. w tym
roku) wychodzi 0,39

Teraz wezmy pod uwage liczbe uzytkownikéw ustug bankowosci elektronicznej w 2010 roku fakty-
cznie korzystalo prawie 30

Politycy kochaja méwié o walce z réznymi wykluczeniami a tu mamy {wykluczenie 99

Do tego trzeba dodaé ja href="http://prawo.gazetaprawna.pl/komentarze/426632,rybinskigramat,, .dministracji.ht:
spadajacapozycjePolskiwrankingue—administracjiOECD < [a >, cozapewnewynikaz faktu, 2e{OEC Dzlodliwier

Zacytuje jedna z licznych obietnic: {” MSWiA planuje w najblizszym czasie wprowadzenie tzw. zau-
fanego profilu” (z ja href="http://www.e-puap.mswia.gov.pl/index.php?option=com.ontenttask =
viewid = 189Itemid = 27 > 2008 < /a > roku).Dzisémamykoniecroku2010.{ Zpunktuwidzeniaobywatelaanizau f an;



